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Kansalaisten nakemyksia
litkkumisen palveluista




Tutkimuksen sisalto

e Tutkimuksen tarkoituksena selvittaa Maas-
palveluiden potentiaalisimmat kayttajat

o Tutkimusmenetelmana kyselytutkimus

— 6000 hengen satunnaisotanta 18—64-vuotiaista
suomalaisista

— Vastauksia 1176
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Tutkimustuloksia

1. Oletteko kuullut tai lukenut aiemmin liikkumispalveluista
tai kasitteestd MaaS (Mobility as a Service, liikkuminen
palveluna)?

= Kylla

m En

20. Oletteko rekisterditynyt johonkin
seuraavista
likkumispalvelusovelluksista: Whim,
Kyyti, Kateva Seingjoki, DriveNow tai
OP Kulku? N=1160

2%

’ = Kylla
=En
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Litkkumispalvelut

3) Mita mieltd olette seuraavista vaittamista?

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

Liikkumisen muuttuminen yksityisautoilusta kohti
likkumispalveluita olisi mielestani toivottava
kehityssuunta

Kaikkia liiikennepalveluita tulisi voida yhdistella ja
kayttaa yhdella lipulla ja sovelluksella (esim taksi,
juna ja linja-auto samalla lipulla)

®m Taysin samaa mieltd = Osittain samaa mieltd ©~ En samaa enké& eri mieltd m Osittain eri mieltad mTaysin eri mielta
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Jaettu taksi ja yhteiskayttoauto

4a) Jaettu taksi 4b) Yhteiskayttbauto

= Hyvin
kiinnostunut
Jossain maarin

kilnnostunut

= En lainkaan
kilnnostunut
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Nykyiset liikkumistottumukset ja -kustannukset

5. Mikd seuraavista vastaa parhaiten nykyisid lilkkkumistottumuksianne ja lilkkumiskustannustenne
suuruusluokkaa? Valitkaa kultakin riviltd yksi vaihtoehto, joka kuvaa parhaiten nykyisia liikkumis-
tottumuksianne. Suluissa ndette arvion, kuinka paljon kyseinen vaihtoehto tuo keskimaérin kuluja
kuukaudessa (lisdohjeita voitte katsoa saatekirjeestd).

Henkil6auton omistus I:I . I:l I:l I:l
sic vorot vabuutikset En omista autoa  Auton arvo alle Auton arvo Iu_:t-:m arvo
2Fvonalenienia; pysakointi) 10 000 € 10000-25000€ yli25000€
: (0 €/kk) (150 £/kk) (300 €/kk) (450 £/kk)

Henkilbauton kaytto [] [] [] []
kuljettajana tai matkustajana  Ei kayttoa Alle 10 000 km 10 000 - 25 000 ¥li 25 000 km
(sis. polttoaine, huollot, vuodessa km vuodessa vuodessa
renkaat, pesut ym.) (0 €/kk) (50 €/kk) (150 €/kk) (300 €/kk)

L] L] L] L]
Paikallisjoukkoliikenteen Ei kayttoa Vahdinen kayttd Kaytto viikoittain Kaytto ldhes
kiyttd paivittain

(0 €/kk) (10 €/kk) (30 €£/kk) (50 €/kk)

[] [] ] ]
Pitkdmatkaisen Ei kdyttos Kaytto joitakin Kaytto Kaytto viikoittain
joukkoliikenteen kayttd kertoja vuodessa  kuukausittain

(0 €/kk) (20 €/kk) (50 €/kk) (100 €/kk)

_ - L]
E‘;ﬁ;" likannapaivelien Ekaayttaa ml:lyttﬁ joitakin K%!ttﬁ Kaytto viikoittain
[kt iokea-ito i ) kertoja vuodessa  kuukausittain
! ) (0 €/kk) (20 €/kk) (50 €/kk) (100 €/kk)
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Nykyiset litkkumiskustannukset

6. Vastaako kyseinen summa
suuruusluokaltaan liikkumisenne
kustannuksia?

mKylla

) Ei, todelliset
96 % liilkkumiskustannukse
ni ovat
suuruusluokaltaan
(€E/kk)

20,0

15,0
10,0

% vastaajista

o

m0-99 m100-199 m=m200-299 m300-399 m400-499 m500-599 m600-699 m700-999

Euroa kuukaudessa
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Valmius ottaa kayttoon
liikkumispalveluita

7) Mink& hintainen liikkkumispaketin tulisi olla, jotta
ottaisitte sen kayttoonne? Liikkumispaketti sisaltaisi
esim. joukkoliikenteen, taksin ja yhteiskaytto- tai
vuokra-auton kayttoa.

= Ottaisin kayttoon
En osaa sanoa

= En ottaisi palvelua
kayttooni

Keskiarvo: 139e
Mediaani: 100e
Keskihajonta 114e
Vaihteluvali 10...700e
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Valmius ottaa kayttoon
liikkumispalveluita

Valmius maksaa liikkkumispaketista

g 25
@20
>
° 15
E I
5 .
. [ ]

100-199 200-299 300-399 400+
Euroa kuukaudessa
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Valmius ottaa kayttoon
liikkumispalveluita

9) Uskoisitteko liikkuvanne useammin tai
pidempi& matkoja, jos

0,
50%
30 40%
30%
25 20%
8 10%
[72)
8 a) liikkuminen olisi b) teilla olisi kaytdssa
& 15 kokonaiskustannuksiltaan kuukausiveloitteinen
= nykyista halvempaa? likkumispaketti, johon sisaltyy
> rajaton maara matkoja?
10 mKylla mEi
5 I
. HE = B

0-20 % 20-40%  40-60%  60-80%  80-100 % 100-120 % 120-140 % yli 140 %

Maksuhalukkuus prosenteissa suhteessa taulukkokysymyksen 5 arvioon
nykyisista liikkumiskustannuksista
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Autonomistus tulevaisuudessa

11c) Olisiko teilla tarvetta tai halua omistaa omaa
henkildautoa, jos liikkumispalvelun vuosikustannukset
olisivat merkittavasti omaa henkilbautoa pienemmat ja
pystyisitte sen avulla tayttamaan kaikki likkumistarpeenne

m Kylla
= Ej
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MaaS-palveluiden potentiaalisimmat
kayttajaryhmat

e 25-34-vuotiaat

« Korkeammin koulutetut

 Nykyisin joukkoliikennetta kayttavat

 Nykyisin vahan henkiloautoa kayttavat

e Kaupungeissa asuvat ovat hieman muita valmiimpia
kayttamaan MaasS-palveluita, joskin erot eri aluellla
ovat pienia

a palveluistuminen ei ole kiinni yksilotekijoista
vaan olosuhdetekijoista
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Johtopaatokset

e Suomalaiset ovat suhteellisen kilnnostuneita
Kayttamaan MaaS-palveluita, kunhan palveluiden
ninta on sopiva

o Potentiaaliset kayttajaryhmat ovat nuoria ja korkeasti
Koulutettuja, mutta samalla niita, jotka jo
nykyisellaan kayttavat esimerkiksi joukkoliikennetta

aHenkildautoilun kulkutapaosuus voi jopa kasvaa
nailla lyhyella aikavalilla, mutta pitkalla aikavalilla
auton hankinta jaa tekematta ja kulkutapaosuus
sailyy pienena
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KIlitos!

heikki.llimatainen@tut.fi
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