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Paradigman muutos

Joukkoliikenne = palvelu Joukkoliikenteen tuottaja
VS, palveluntuottajana + closed
. A . Innovation
Joukkoliikenne julkisen tilan
jatkeena, jossa voi olla mita Vs,
tahansa palveluita (mita mina Kuka tahansa palveluntuottajana

matkustajana valitsen ja haluan) + open innovation
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Palvelukanavat ja kanavien palvelut

e Nyt
» Henkilokohtaiset mobiililaitteet — henkil6kohtaiset palvelut
o Julkiset naytot — julkiset informaatiopalvelut

o Lahitulevaisuudessa lisaksi
 Vuorovaikutteiset julkiset ndytdt — vuorovaikutteiset palvelut, ylikanavaiset palvelut

o Lahitulevaisuudessa ++ lisaksi
» Adaptiiviset julkiset naytot — adaptiiviset palvelut
* Ylikanavaiset, vuorovaikutteiset, kontekstuaaliset ja henkilGkohtaiset palvelut
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Palvelutarve

e Suuren yleison palvelutarpeet ovat
(melko) odotettuja — "Seuraavien
pysakkien info”

* Mutta potentiaalia uusille palveluille
on — "Bussissa Istuminen on mun
omaa aikaa”
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LLB palveluekosysteemi

* Tukee nopeaa onnistumista ja epaonnistumista
palvelukehityksessa - Keskiossa on matkustajien palaute
» HenkilOkohtaisissa (mobiili-) palveluissa
o Julkisen nayton palveluissa
o Ylikanavaisissa palveluissa

e Tarjoaa dataa joukosta busseja
e Promotoi uusia palveluja, osallistamista, avointa innovointia
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LLB palveluekosysteemi — julkisten nayttojen
sisallonhallinta

» Web-pohjaisten julkisten nayttojen
palveluiden pilotointi

 Kontrolloitu julkaisu
 Palaute mobiililaitteilla ja kyselyilla

 Palvelukehityksen tukeminen seuraava
askel
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Living Lab Bus - Pilottikokeilu
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LLB palveluekosysteemi — mobiilipalveluiden

kehitys (1/2)

» Web-pohjaisten mobiilipalveluiden

pilotointiin

o Matkustajat kayttavat ja voivat antaa
palautetta palveluista omilla

mobiililaitteella

o Portaali kehittgjille palveluiden kehitysta,

julkaisua ja palautteen keraamista varten

! Living Lab Bus — Oma kokoelma [

REITTIOPAS.FI
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Data sources

All the currently available LLB busses contain following data sources / sensors:

Name Type Location
Sensor/ Wireless battery operated environment sensor with 1Hz

TinyNode frequency (temperature, humidity, air pressure, battery level) front&up mof)

Sensor/ Wireless battery operated environment sensor with 1Hz middle & up (1612)) middle
TinyNode frequency (temperature, humidity, air pressure, battery level) & down (other busses)
Sensor/ Wireless battery operated environment sensor with 1THz bk 8 dowi

TinyNode frequency (temperature, humidity, air pressure, battery level)
CAN Data collected from vehicle CAN-bus -
GPS location data (UBlox) with inertia functionality (Iatitude,
longitude, altitude, speed, acceleration...)

Internal position sensor data collected from the VTC1010
sensors (acceleration, gyro, magnetometer, rotation...)

Location Vehicle computing unit

Position Vehicle computing unit

Introduction to the LLB data sources

In the early access release the following vehicle data APl's are given for open access use: Real Time REST data API,
Blob data APl and MQTT APL

Real Time REST API is offering a snapshot of the current data available from each bus. This data is updated (in a best
effort manner) every second and the updated data is replacing the previous readings available from the given URL
(see below).

Blob data API is providing cumulative data collected each day (24 h). Each real time information snapshot is also
stored sequentially into files (blobs) according to the defined data types. These data types are:
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LLB palveluekosysteemi — reality check
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LLB palveluekosysteemi
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